
  
 Palpas hanteringsersättningarna från 1 januari 2024 
 

 Vanliga frågor 
 
 
 

Vad består ersättningen av? 
o  Hanteringsersättningen betalas för dryckesförpackningar med pant 

▪ Returställen som tas emot av maskinen betalas baserat på maskinens returinformation.  
▪ Detaljhandels returställen som drivs utan returautomat betalas enligt förpackningen 

som returneras till Palpa  

• för burkar och plastflaskor som ett resultat av deras räkning 

• för glasflaskor baserade på returnerade eller tömda glasbehållare med ett fast 
antal flaskor, beroende på glasbehållarens storlek.  

o Maskinersättningen betalas för pantförsedda dryckesförpackingar som tas emot med 
returautomat 

o Ersättningen för automatiserad hantering betalas till mottagaren om minsten returautomat som 
används inte är äldre än 6 år.  

▪ Åldern på returautomaten bestäms enligt det initiala startdatumet för den främre 
maskinen i förhållande till redovisnings datumet (den första eller den 16:e i månaden). 
Palpa får information om uppstartsdatum från returautomattillverkaren. 

▪ Ersättningen för automatisk hantering är alltid detsamma, oavsett hur många 
returautomater under 6 år som används.  

 

Vilka komponenter har beaktats i utredningen? 
o Hanteringsersättning; arbetet, faciliteter och förpackningsmaterial 
o Maskinersättning; upphandling och underhåll 
o Ersättning för automatisk hantering; nyare och moderna returautomater används, maskinens 

ålder bestäms av datumet för idrifttagning av den främre maskinen 
 

Hur kommer redovisningar att betalas i framtiden? 
o Pantersättningar och hanterings- och maskinersättningar som en redovisning per material (som 

förut) 
o Ersättning för automatisk hantering betalas för varje redovisningsperiod, tills maskinens ålder 

överskridigt 6 år (datum för idrifttagning av den främre maskinen). 
 

Kommer betalningsvillkor för konton att ändras (nu 21 dagar)? 
o Betalningsvillkoren kommer inte att ändras  

 

Hur kommer ändringen att påverka mina hanteringsersättningar? 
o De materialspecifika hanteringsersättningarna i prislistan kommer att ändras. Dessutom införs 

en helt ny ersättning för automatisk hantering. I detta fall beror effekten av ändringen på 
returstället på fördelningen av returvolymen per material och returautomatens ålder. 

 

Varför bestäms ersättningen för automatisk hantering för en returautomat som är under 6 år? 
o Detta för att uppmuntra användningen av modern teknik;  

▪ mer funktionella maskiner 
▪ säkrare identifiering av förpackningar 
▪ returneringen är mer effektivare 
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Varför beaktas inte kompaktorn längre i hanteringsersättningen? 
o Tillägget för kompaktor skapades för att effektivisera transporten av förpackningar. Kompaktorn 

har länge funnits i alla returautomater och är inte längre en specifik indikator på effektivitet i 
sig, nu undersöks den totala effektiviteten hos den maskin som används. 

 

Varför ändrades hanteringsersättningarna nu? 
o Ersättningskriterierna uppdaterades för att återspegla dagens verksamhet och utrustning. I 

kriterierna modellerades kostnaderna för att driva ett modernt effektivt returställe och 
ersättningarna reviderades till att bli kostnadsmotsvarande. 


